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		快適なインターネット環境に関するサービスをお客様に提供しております。
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					D-room入居者様は

					D.U光へのお申し込みが

					とってもオトクです。
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お知らせ

				NEWS

			
			
					2024/01/31
	
						設備利用契約金の改定について						
												
	2024/01/17
	
						2月18日　電気設備法定点検に伴うサポートセンター臨時休業のお知らせ						
												
	2023/04/17
	
						2023年電話リレーサービス料について						
												


			

			
				お知らせ一覧はこちら
			

		


		
		
			
				
D.U光ってどんなサービス？

				WHAT’S D.U HIKARI ?

			
			D.U光はD-room入居者様が加入できる
高速「光インターネット接続サービス」です。
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						お支払い手続
簡単

						毎月の家賃と一緒に支払いいただけます。
また、お申し込み手続は入居前も可能です。
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						いつでも解約ができて
安心

						最低利用期間がないので、
いつでも解約可能です。
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						最大1Gbps※1の
高速スペック

						ストレスなくインターネットを
お楽しみいただけます。

					



					※1：
	建物により最大通信速度が異なります。


			


			
				サービスの特徴をもっと見る
				お問い合わせはこちら
			

		


		
		
			
				
料金・プラン

				PRICE & PLAN

			

			他社の料金プランと比べて
初期費用は最大2,420円、
月額料金は最大3,216円も
オトクにご利用いただけます。


			
				
							N社	S社	D社	D.U.光
	初期費用	880円
（税抜800円）	3,300円
（税抜3,000円）	3,300円
（税抜3,000円）	880円
（税抜800円）
	工事費用	ファミリータイプ	19,800円
（税抜18,000円）	26,400円
（税抜24,000円）	19,800円
（税抜18,000円）	
									935円/月額
（税抜850円）/月額

									（最大24ヶ月）
設備利用契約金
								
	2年未満の解約時（分割払いの際は）残額一括支払いあり
	マンションタイプ	19,800円
（税抜18,000円）	26,400円
（税抜24,000円）	16,500円
（税抜15,000円）
	2年未満の解約時（分割払いの際は）残額一括支払いあり
	月額価格	ファミリータイプ	5,720円
（税抜5,200円）	7,836円
（税抜7,124円）	5,720円
（税抜5,200円）	4,620円
（税抜4,200円）※2
		2年未満の解約時違約金あり	契約期間の縛りなし！
いつでも解約できます
	マンションタイプ	4,345円
（税抜3,950円）	6,296円
（税抜5,724円）	4,400円
（税抜4,000円）	3,498円
（税抜3,180円）※2
		2年未満の解約時違約金あり	契約期間の縛りなし！
いつでも解約できます


				


				
					初期費用

						N社	S社	D社	D.U.光
	800円（税抜）	3,000円（税抜）	3,000円（税抜）	800円（税抜）



					工事費用

						N社	S社	D社	D.U.光
	ファミリータイプ
	18,000円（税抜）	24,000円（税抜）	18,000円（税抜）	
									850円（税抜）/月額

									（最大24ヶ月）
設備利用契約金
								
	2年未満の解約時（分割払いの際は）
残額一括支払いあり
	マンションタイプ
	18,000円（税抜）	24,000円（税抜）	15,000円（税抜）	
									850円（税抜）/月額

									（最大24ヶ月）
設備利用契約金
								
	2年未満の解約時（分割払いの際は）
残額一括支払いあり



					月額価格

						N社	S社	D社	D.U.光
	ファミリータイプ
	5,200円（税抜）	7,124円（税抜）	5,200円（税抜）	4,200円（税抜）※2
		2年未満の解約時違約金あり	契約期間の縛りなし！
いつでも解約できます
	マンションタイプ
	3,950円（税抜）	5,724円（税抜）	4,000円（税抜）	3,180円（税抜）※2
		2年未満の解約時違約金あり	契約期間の縛りなし！
いつでも解約できます


				


				※2：標準提供価格で比較しています。

				※表示価格は全て税抜き価格です。

			


			
				料金・プランをもっと見る
				お問い合わせはこちら

			

		


		
		
			
				
ご利用の流れ

				FLOW

			
			D.U光をご利用いただくまでの流れをご紹介。

			
				
					
						STEP 1

					お申し込み
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						STEP 2

						ご利用開始のご案内
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						STEP 3

						機器配送・工事
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						STEP 4

						機器配送・工事
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				ご利用の流れ詳細を見る
				お問い合わせはこちら
			

		


		
		
			
				
よくある質問

				FAQ

			
			D.U光サービスに関する
よくある質問をご案内。

			
					
							
								住んでいる部屋の賃貸借契約が変更になった場合、D.U光の契約も関係がありますか？
							

							
								賃貸借契約が変更になる場合は事前にサポートセンターまでお電話でご連絡頂くか、本サイトのお問い合わせフォームよりご連絡ください。

利用料のお支払い方法をご変更される場合は、大和リビング営業所へお問合せ下さい。

							

						
	
							
								利用料金はどのような支払い手段がありますか？
							

							
								お住まいのお部屋の家賃に合算してご請求させて頂きます。

							

						
	
							
								他社光回線サービスだと最低利用期間などの設定があり、2年以内の解約で違約金や分割残債などの請求がありますが、D.U光もあるのでしょうか？
							

							
								D.U光では最低利用期間はありませんので2年以内の解約でも違約金などは発生致しません。

							

						


			

			
				よくある質問一覧を見る
				お問い合わせはこちら
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